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Introducéo

Os organismos internacionais e as autoridades nacionais de saude vém alertando individuos e instituicdes
para a ameaca duma possivel pandemia de gripe A (H1IN1), recomendando a preparacdo de planos de

contingéncia.

Uma das consequéncias da pandemia, se vier a acontecer, serd o elevado nivel de auséncias ao trabalho
gue provocara e consequente perturbacdo no normal desenvolvimento das actividades. No caso das
instituicbes de ensino, e mais particularmente aquelas de Ensino Superior, o elevado indice de aglomeragao
de individuos nas suas instalagtes, de multiplas proveniéncias e com alto grau de mobilidade, potenciam a

possibilidade de contagio.

Perante o quadro e cendrios que se afiguram, a resposta a esta ameaca passa pela definicdo dum Plano de

Contingéncia orientador da actuacéo a seguir pelo ISCSP numa situagao de gripe pandémica.

Objectivo

O presente “Plano de Contingéncia” pretende antecipar e gerir o impacto duma eventual situacdo de gripe

pandémica entre alunos, docentes e funcionarios, visando:

1. Preparar a resposta operacional para minimizar as condic6es de propagacéo da pandemia e manter
0S servicos essenciais em funcionamento;

2. Definir a estrutura de deciséo e de coordenagéo no ISCSP (modelo de Governo);
Preparar resposta as necessidades de notificacdo e comunicacdo, para o interior e para o exterior
da instituicdo (Plano de Comunicacao);

4. Preparar o restabelecimento da situacéo e actividade normais, tdo rapido e seguro quanto possivel.

Ambito de Aplicacgéo

O Plano de Contingéncia do ISCSP estabelece e documenta os procedimentos de deciséo e coordenagéo
das acc¢Bes ao nivel da instituicdo e o processo de comunicacgao interna e externa, nomeadamente com

alunos, docentes e funcionarios, bem como com as entidades nacionais de saulde.

O presente Plano corresponde a fase 6 do periodo de alerta pandémico (fase actual) de acordo com a

classificacdo da Organizacdo Mundial de Salde (OMS).
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O Plano de Contingéncia sera revisto e actualizado tendo em atencdo as orientacdes formuladas pelas

entidades nacionais de saude.

O Plano de Contingéncia sera actualizado na medida da evolucéo da classificacdo da OMS.

Politica e Principios

O Plano de Contingéncia do ISCSP tem subjacentes os seguintes principios enumerados por ordem

decrescente de valor percebido:

1. Salvaguardar a saude de pessoas, reduzindo o risco de contaminacao no local de estudo/trabalho
(por via do contacto com o0s publicos internos da instituicdo ou por contacto com terceiros,
nomeadamente fornecedores ou prestadores de servi¢os) e limitando a propagacao no interior das
instalacdes do ISCSP;

2. Preservar e proteger a actividade lectiva, assegurando a manutencdo dos servigcos essenciais;
Envolver as entidades oficiais que possam garantir o apoio na resolucéo da situacao de crise;
Envolver os fornecedores ou prestadores de servigos, que possam interferir com a situagdo da
instituicao;

5. Gerir a informacao, interna e externa, de modo a garantir que o processo de tomada de decisdo é

fundamentado.

O Plano de Contingéncia do ISCSP é aprovado pelo Presidente do ISCSP.

Pressupostos

A ocorréncia duma Gripe Pandémica é imprevisivel, mas a acontecer as entidades de salde antevéem que
possam ser afectadas parcelas significativas da populacéo, provocando rupturas significativas nos dominios

social e econémico.

Na elaboracdo do Plano foram considerados os trés pressupostos seguintes, conforme recomendacéo da
OMS e da Direccao-Geral da Saude (DGS):

1. Assegurar 0s servicos essenciais a um nivel equivalente ao normal esperado (mantendo a
actividade lectiva ao nivel esperado);

2. Assegurar mecanismos de resposta pronta para o periodo critico de duracdo da situacdo de
pandemia, ou seja, até a OMS considerar que se entrou na fase “Pés-Pico” (consultar: descricao

das fases de pandemia da OMS - http://www.who.int/csr/disease/influenza/GIPA3AideMemoire.pdf);
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3. Prever o encerramento das instalacdes se for registada (ou antevista) a auséncia simultanea de
60% dos colaboradores por periodos de cerca de duas semanas (taxa de auséncia ao trabalho num

periodo de tempo em que o trabalhador era suposto estar a trabalhar).

Plano de Contingéncia do ISCSP

O Plano de Contingéncia do ISCSP entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacao. Este plano divide-

se em quatro momentos:

1. Divulgagao generalizada — neste momento procede-se a divulgacdo do plano junto dos varios
stakeholders da instituicdo (docentes, alunos, funcionarios, fornecedores e prestadores de
servicos);

2. Preparacdo de procedimentos — a este momento esta associado o estabelecimento de regras de
actuacédo e serdo dadas instrucdes claras sobre os procedimentos a adoptar em fases posteriores;

3. Recolha e processamento de informagao — recorrendo a uma linha telefénica e um enderego de
correio electrénico dedicados, far-se-4 o apuramento da evolucdo da situacdo, recolhendo
informacéo que permita um processo de decisdo sustentado. A informacéo recolhida sera partilhada
com a Reitoria da UTL e com as autoridades de saude.

4. Gestao de crise — este momento esta associado ao processo diario de deciséo sobre as condices
operacionais da instituicdo, tendo por base a informacéo recolhida e as indica¢cfes das autoridades

de salde.

Cadeia de Gestao

A gestao da situacdo de pandemia depende da pertinéncia das decisdes e das acc¢des levadas a préatica em

cada momento. A estrutura organizacional do ISCSP justifica a seguinte estrutura:

1. Gabinete de Gestdo da Gripe A do ISCSP (3GA);
2. Taskforce da Gripe A do ISCSP (TGAI).

Gabinete de Gestdo da Gripe A do ISCSP (3GAl)

Ao 3GAI compete:

e Decidir sobre a gestéo estratégica face ao evoluir da situacéo;
e Coordenar as actuagfes ao nivel global da instituicéo;

e Informar os stakeholders das decisdes tomadas e respectivas implicacdes;
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e Obter e consolidar a informacéo recolhida;
e Comunicar diariamente a Reitoria e as autoridades de salde o ponto de situagéo;
o |dentificar servigos essenciais, com vista a facilitar a aplicacdo dos procedimentos definidos pelo
estado e autoridades de salde na preparacdo para a resposta a pandemia;
e |dentificar as condi¢cBes, recursos e meios para assegurar o funcionamento dos servicos essenciais,
nomeadamente:
o0 Equipas e postos de trabalho;
0 Respectivas condi¢Bes de trabalho (no local de trabalho habitual; a distancia (teletrabalho) e
meios e recursos informaticos;
o Postos de trabalho que possam ficar temporariamente desactivadas e o0s respectivos
trabalhadores ausentes do trabalho;
0 Instalacdes/Servicos que possam ser temporariamente desactivados sem comprometer o
normal funcionamento da actividade lectiva;
0 Bolsa de potenciais substitutos internos;
o0 Necessidades de formacédo acelerada para potenciais reservas/substitutos;
e Define a participacdo dos Fornecedores e Prestadores de Servicos regulares no plano de

contingéncia.
O 3GAIl tem a seguinte composicéo:

e Professor Joao Bilhim (Presidente do ISCSP);
e Professora Maria Engréacia Cardim (Vice-Presidente do ISCSP);
e Acécio de Almeida Santos (Secretario do ISCSP);

e Elemento da Associacdo de Estudantes;

O Presidente do ISCSP coordena o 3GAIl e detém o poder de decisdo. Os restantes elementos actuam

como relatores do ponto de situacdo e conselheiros no processo de tomada de deciséo.

Em caso de contagio do Presidente, as suas funcdes serdo assumidas pelo Vice-Presidente. Caso ambos
sejam contagiados em simultaneo as funcfes serdo assumidas pelo Secretario. O contagio simultaneo dos
trés elementos, e caso se verifique a impossibilidade de manter um nivel aceitavel de poder de decisao,
ainda que de forma remota, obrigara ao encerramento do ISCSP, por privagdo do elemento executivo do

governo da instituicao.

Caso 0 Secretario seja contagiado, sera substituido pelo n® 2 da Taskforce da Gripe A do ISCSP (TGAI). Se
esse elemento for também vitima de contagio, avancara o 3° elemento. Caso estes elementos sejam vitimas

de contagio simultaneo, o Presidente, ou quem o substitua, pode designar elementos que os substituam.
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Taskforce da Gripe A do ISCSP (TGAI)

A TGAI compete:

e Obter informacéo detalhada do evoluir da situacédo no ISCSP;

e Assegurar e verificar a correcta implementacdo das decisdes do 3GAIl e das medidas preventivas
adoptadas durante a fase de pandemia;

o Desenvolver mecanismos eficazes de informar os stakeholders das decisdes tomadas pelo 3GAIl e
comportamentos a adoptar;

e Comunicar as decisfes tomadas pelo 3GAI e comportamentos a adoptar

e Assegurar o stock de material clinico de protecgéo e de desinfectante;

e Verificar a manutencéo da adequabilidade do espaco de isolamento;

e Em caso de verificacdo de um caso suspeito nas instalacdes, assegurar a implementagcdo das
medidas adequadas, identificadas abaixo;

e Assegurar 0 encerramento das instalacfes, caso tal seja decidido, e verificar 0 cumprimento desta
deciséo;

e Acompanhar as autoridades de salde sempre que tal seja requisitado;

e Acompanhar qualquer actividade de desinfeccéo das instalacdes.
A TGAI tem a seguinte composicao:

e Acécio de Almeida Santos (Secretario do ISCSP);

e Dra. Silvia Vicente;

e Dr. Pedro Abreu;

e D. Teresa Pereira (contacto para recolha de informacdes);
e D. Fatima de Jesus (responsavel do Pessoal Operacional);

e Elemento da Associacéo de Estudantes;

AccOes Preventivas

As medidas preventivas adoptadas para minimizar os riscos de contagios passam pelos seguintes passos:

Afixacado dos cartazes da DGS no edificio;

2. Reforco das medidas de higiene e de procedimentos de limpeza nas zonas mais frequentadas, com
desinfeccao de macanetas de portas e das consolas dos elevadores com desinfectante;

3. Limpeza frequente dos balcdes do Centro de Cépias e Livraria com desinfectante a base de alcool
em gel;

4. Distribuicdo pelos Servicos de desinfectante a base de alcool em gel e toalhetes com solugao

alcodlica;
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Colocacéo nas salas de informatica de dispensadores fixos de desinfectante a base de alcool em
gel e toalhetes com solucao alcodlica;
Colocacéo a entrada do Bar de dispensadores fixos de desinfectante a base de alcool em gel;
Colocacédo no Centro de Copias de dispensadores fixos de desinfectante a base de alcool em gel e
toalhetes com solugéo alcodlica;
Colocagéo junto aos sistemas de controlo de assiduidade de dispensadores fixos de desinfectante a
base de alcool em gel e toalhetes com solugéo alcodlica;
Colocacgédo no exterior das instalagfes sanitarias de dispensadores fixos de desinfectante a base de
alcool em gel;
Encerramento do Bar no periodo pés-almoco para limpeza de superficies;
Criacdo de stock de luvas descartaveis, batas descartaveis impermeaveis e mascaras de proteccao
e distribuicdo por pontos-chave das instalacdes;
Preparacao de espaco de isolamento, com as seguintes caracteristicas;

a. Proximidade de instalag6es sanitarias;
Condicdes para observagéo do doente;
Ventilac&o natural;
Equipamento de repouso;

Existéncia de equipamento de proteccao individual;

-~ o o 0o T

Agua;
Telefone;

2 @

Luvas descartaveis;

i. Batas descartaveis;

j-  Méscaras descartaveis;

k. Lencos de papel.
Minimizar a ocorréncia de actividades onde se preveja a aglomeracdo de muitas pessoas,
especialmente se as mesmas estiverem previstas para espacos fechados e pouco ventilados;
Arejar as salas de aula antes de se iniciarem as aulas do dia, e também na interrupcéo para almoco
e na interrupgéo entre o periodo laboral e pés-laboral;
Recomendac¢&o aos docentes para que conduzam as suas actividades lectivas sem fechar as portas
das salas;
Sensibilizacdo da populagdo escolar para comportamentos a adoptar para minimizar o risco de
contagio;
Sensibilizacdo a populacdo escolar para reconhecer e detectar os sinais e sintomas da doenca;
Criacdo de canais de alerta em situacGes de deteccdo de sinais e sintomas da doenca entre a
populacao escolar durante a frequéncia das instalacdes;
Sensibilizacdo dos fornecedores e prestadores de servigos para as regras constantes deste plano,
ficando os funcionarios desses fornecedores ou prestadores de servicos sujeitos as regras deste

plano de contingéncia.
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